b X I
EIA
GOBIERNO DE JALISCO JAL-JA-DIRAYC-003

PODER JUDICIAL

Solicitud de tramite para renovacion de la
Certificacion como Persona Facilitadora o Abogada
Colaborativo

Descripcion

Permite a los profesionistas certificados, refrendar su certificacién como persona facilitadora
o abogado colaborativo o solicitar la renovacion en lugar distinto de su certificacion.

Tipo de tramite o Dependencia Direccion
servicio responsable
o Renovacién de la Instituto de Justicia Direccion de Acreditacion,
Certificacion como Alternativa del Estado Certificacién y Evaluacion
Persona Facilitadora de Jalisco

o Renovacién como
Persona Abogada
Colaborativa

Requisitos

1.1 Certificacion como persona 1.2 Certificacion como persona

facilitadora en Jalisco facilitadora en otra entidad
Originaly debidamente inscrita en Jalisco
1 copia simple Original y

Certificacion que lo acredite como persona 4 copia simple

facilitadora viger?te oconmenosdeunafo  Gertificacién que lo acredite como persona

de haberse vencido. facilitadora de otra entidad federativa
debidamente inscrita en Jalisco vigente o
con menos de un afo de haberse vencido.
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Original 'y

1 copia simple Originaly

Vigencia maxima de 2 meses 1 copia simple

o Este comprobante de domicilio se o Este listado se requerira solamente

requerira solamente para cuando se solicite la certificacion
aquellos tramites donde se en modalidad de adscripcion a un
solicite la certificacion en Centro Privado o a un Ente Publico
modalidad de Forma Directa o Deberé estar actualizado a la fecha de

su presentacion

Original y

1 copia simple

Certificado o constancia de residencia expedida por la autoridad municipal correspondiente;
solamente para las personas facilitadoras o abogadas colaborativas de otras entidades
federativas.

Originaly
1 copia simple
Identificacion oficial vigente (INE, Pasaporte o cédula profesional)

Originaly
Tamafio credencial en blanco y negro (sera la que esté en su pergamino de certificaciony la
fotografia no se podra cambiar una vez expedido).

Originaly

1 copia simple

Presentarlo a maximo 60 dias de su expedicion. Se puede obtener en el Registro Civil Estatal o
en linea en el siguiente enlace: https://rnoa.dif.gob.mx/
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Copia certificada y
1 copia simple
Fiat notarial o titulo de habilitacién de Corredor Publico, solamente para Notarios o Corredores

Publicos

Originaly

1 copia

simple

JAL-1JA-DIRAYC-003

Original y
1 copia simple

o Documento expedido por el Instituto
de Justicia Alternativa del Estado de o Documento expedido por el Instituto
Jalisco en el cual conste que no ha de Justicia Alternativa del Estado de
sido suspendido ni revocada su Jalisco en el cual conste que no ha
certificacion sido suspendido ni revocada su

o Se solicitara para las personas certificacion
certificadas en Jalisco o Se solicitara para las personas

certificadas en otras entidades
federativas

Originaly

1 copia simple en ambas caras

Documentos expedidos por institucion facultada para ello aprobados por la Direccién de
Capacitacion del Instituto, con los que acredite haber recibido capacitacién o actualizacién
durante los cinco afos previos a la solicitud del tramite de renovacién que acrediten al menos
100 horas en su conjunto, acorde a los Lineamientos de Capacitacion.

Originaly

1 copia simple

Escrito libre y firmado por el aspirante mediante el cual se manifestacién bajo protesta de decir
verdad en el que manifieste que se encuentra en pleno gocey ejercicio de sus derechos civiles
y politicos y que no ha recibido sentencia por delito doloso y que amerite pena privativa de
libertad.
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Original y

1 copia simple

Formular solicitud escrita y firmada por el aspirante dirigida al Director General del Instituto,
en la que expondra los motivos por los que desea obtener la renovacién de su certificacion,
asimismo, en la cual debera senalar el correo electrénico y el nimero de teléfono celular a
efectos de recibir las notificaciones de los acuerdos que la Direccion o Jefatura
correspondiente emitan en relacion a la solicitud de Certificacidn aceptando y autorizando
expresamente a que las notificaciones relativas al tramite sean efectuadas por dicho medio,
asi como también oir y recibir todo tipo de notificaciones inherentes a todo lo relacionado con
los mecanismos alternativos de solucion de controversias ante el Instituto de Justicia
Alternativa.

Original y

1 copia simple

El costo es de $810, con base a lo estipulado por el articulo 26 fraccion VIl inciso d) de la Ley
de Ingresos. El cobro corresponde a la Secretaria de la Hacienda Publica, a través de las
Recaudadoras Estatales.

Original y

1 copia simple

Documento mediante el cual otorga su consentimiento para que le sea practicado un examen
tedrico.

Originaly

1 copia simple

Documento mediante el cual otorga su consentimiento para que le sea practicado un examen
practicoy sea grabado.

Vigencia

5 aflos desde su expedicién
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Formas de presentacion

Enviar via WhatsApp al niumero de la Jefatura de Acreditacion, Certificacion vy
Evaluacion 3312461789 toda la documentacion solicitada en la pagina institucional
para su revision y visto bueno.

La Jefatura de Acreditacion, Certificacion y Evaluacion le agendara cita para la
presentacién de originales y copias para cotejo.

Una vez recibido y acusado el expediente en fisico, se le dara fecha para la
realizacion de la evaluacidn tedrica, y una vez aprobado el mismo, se le dara fecha
para realizar el examen practico.

En caso de no haber aprobado cualquiera de las evaluaciones en una primera
ocasion, el aspirante contara con 15 dias habiles después de haberle notificado
su resolucion no aprobatoria para solicitar nuevamente las evaluaciones, en
caso de no aprobar por segunda ocasion alguno de los examenes sera motivo de
decretar una resolucion improcedente de certificacién y se dara por concluido su
expediente, dejando a salvo sus derechos para iniciar un nuevo tramite para el
mismo efecto.

En caso de haber aprobado las evaluaciones su expediente se hara llegar a la
Jefatura de Visitaduria quien agendara la visita de inspeccién del domicilio
propuesto para la prestaciéon de los mecanismos alternativos.

Una vez realizada lainspeccidn, la Jefatura de Visitaduria anexara el Acta de Visita al
expediente y lo hara llegar a la Direccién de Acreditacion, Certificacion y Evaluacion
para que realice el proyecto de resolucidn, ya sea procedente o improcedente
derivado de la documentacién presentaday la visita de inspeccidén realizada.

En caso de ser una resolucién improcedente la Direccidn de Acreditacion,
Certificaciony Evaluacién la haré llegar a la Direccién Generaly a Secretaria Técnica
del Instituto para recabar las firmas correspondientes y asi poder notificar al
aspirante y pueda solicitar una segunda evaluacion.

En caso de ser una resoluciéon procedente, se efectuaran las inscripciones
correspondientes en el pergamino, el cual también se mandara a la Direccién
General y a Secretaria Técnica del Instituto para recabar las firmas
correspondientes.

Una vez que la resolucién y/o las inscripciones (segun sea el caso) estén listos sera
notificado via correo electrénico para que asista a las instalaciones del Instituto a
recoger su pergamino como persona facilitadora
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Costo

El costo es de $810, con base a lo estipulado por el articulo 26 fraccidn VIl inciso d) de la Ley
de Ingresos. El cobro corresponde a la Secretaria de la Hacienda Publica, a través de las
Recaudadoras Estatales.

Plazo

Plazo maximo de resolucion:

2 meses a partir de la fecha del acuse de los documentos.

Plazo en caso de prevenciones:
10 dias habiles.

¢Quién puede solicitar el tramite?

Interesado

¢Donde puedo realizar en tramite?

Oficina Central:

Direccion de Acreditacion, Certificacién y Evaluacion

Domicilio:

Av. Enrique Diaz de Ledn 316, Colonia Villasenor, C.P. 44600, Guadalajara, Jalisco, México.
Piso Uno.

https://maps.app.goo.gl/oGXgcUktjjzArXij9

Teléfonos:
3313800000 Ext: 108y 120

WhatsApp:
3312461789
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DICIAL
TERNATIVA

Horario de atencion:

Lunes aviernes de 09:00 a 16:00 horas.

Autoridad responsable

Direccion de Acreditacion, Certificaciony Evaluacion.
Cargo:

Director de Acreditacion, Certificacion y Evaluacién

Responsable:
Lic. César Medina Arellano.

Correo electronico:
cesar.medina@ija.gob.mx

Teléfono:
3313800000

Extension:
108y 120

Fundamentos Juridicos

Ley General de Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias
Ley de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco

Ley de Ingresos del Estado de Jalisco para el Ejercicio Fiscal 2026

Lineamientos para la Evaluacion Certificacion, Renovacion, Suspensiony
Revocacion de Personas Facilitadoras.

Reglamento de Acreditacion, Certificacion y Evaluacion del Instituto de
Justicia Alternativa del Estado de Jalisco

Plan de Evaluacion 2025

| _J/A\ Av.Enrique Diaz de Le6n 316, Villasefior, C.P. 44600, Guadalajara, Jalisco, México

Fecha de elaboracion: febrero del 2026
Fecha de actualizacién: febrero del 2026



mailto:cesar.medina@ija.gob.mx

