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Plataforma de Personas Facilitadoras del Estado de 
Jalisco 
Descripción 
Permite a la ciudadanía en general conocer el Directorio de Personas Facilitadoras, Abogadas 
Colaborativas, Certificadas, Centros Privados y Entes Públicos acreditados en Jalisco. 

Tipo de trámite o 
servicio 

 Dependencia  Dirección 
responsable 

Plataforma de Personas 
Facilitadoras del Estado de 
Jalisco 

 

 Instituto de Justicia 
Alternativa del Estado 
de Jalisco 

 Dirección de Acreditación, 
Certificación y Evaluación 

 

Requisitos 

1. Datos de búsqueda 
La Plataforma de Personas Facilitadoras del Estado de Jalisco, permite a los ciudadanos 
conocer cuál es el Facilitador más cercano a su domicilio, así como sí se encuentra vigente o 
tiene alguna sanción, únicamente se requiere conocer alguno de los siguientes datos: 

Nombre (puede ser nombre, apellido paterno o materno, cualquiera de ellos) 
Número de certificación, o 
Municipio 

 

Vigencia 
No aplica. 

 

Formas de presentación 

Trámite en línea 
 

 Inicia el trámite 

https://siija.ija.gob.mx:8443/portal/facilitador/
https://siija.ija.gob.mx:8443/portal/facilitador/
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Costo 
Gratuito. 

 

Plazo 

Plazo máximo: 
Inmediato. 

 

¿Quién puede solicitar el trámite? 
Cualquier persona. 

 

¿Dónde puedo realizar en trámite? 
 

 

 

¿Dudas sobre el trámite? 

Oficina Central: 
Dirección de Acreditación, Certificación y Evaluación 

Domicilio: 
Av. Enrique Diaz de León 316, Colonia Villaseñor, C.P. 44600, Guadalajara, Jalisco, México.  

Piso Uno. 

https://maps.app.goo.gl/oGXqcUktjjzArXij9  

Teléfonos: 
3313800000 Ext: 108 y 120 

Inicia el trámite 

https://maps.app.goo.gl/oGXqcUktjjzArXij9
https://siija.ija.gob.mx:8443/portal/facilitador/
https://siija.ija.gob.mx:8443/portal/facilitador/
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WhatsApp: 
3312461789 

Horario de atención: 
Lunes a viernes de 09:00 a 16:00 horas. 

 

Autoridad responsable 

Dirección de Acreditación, Certificación y Evaluación. 
Cargo: 
Director de Acreditación, Certificación y Evaluación 

Responsable: 
Lic. Cesar Medina Arellano. 

Correo electrónico: 
cesar.medina@ija.gob.mx  

Teléfono: 
3313800000 

Extensión: 
108 y 120 

 

Fundamentos Jurídicos 

Ley General de Mecanismos Alternativos de Solución de Controversias 

Ley de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco 

Lineamientos de creación de la Plataforma Nacional de Personas 
Facilitadoras 
 

mailto:cesar.medina@ija.gob.mx

